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Nuestra Politica Integral de Gestidn esta fuertemente comprometida en satisfacer las necesidades y
expectativas de nuestros clientes, partes interesadas y colaboradores de acuerdo con los requisitos
legales y reglamentarios vigentes. Proporcionando en todo momento condiciones de trabajo seguras y
saludables para la prevencidon de lesiones y deterioro de la salud. Comprometidos con la mejora
continua, generando relaciones ganar-ganar con nuestros proveedores y basandonos en los siguientes
pilares:

Direccion
Liderando toda la estructura organizativa de la institucion, bajo la premisa de que todos los
componentes trabajen alineados a los objetivos de la institucidn.

Personal

La calidad, calificacion y profesionalidad de nuestro personal, y el trabajo en equipo, son la base de
nuestra organizacion. En este sentido, TRALE capacita y prepara a su personal para que éste pueda
realizar su trabajo con excelencia.

Proveedores
Es con quienes se generan acuerdos y alianzas estratégicas de mutuo beneficio, asegurando insumos y
servicios de calidad preferencial.

Accionistas y Socios

Siendo protagonistas directos de la actividad diaria de la instituciéon como proveedores de transporte
en los servicios prestados, asi como consumidores de bienes y servicios que se pactan con
proveedores. La alineacién de los socios en estas actividades es sustancial para el éxito comercial de la
organizacion.

Medio Ambiente

Asumimos un fuerte compromiso con el cuidado y proteccion del medio ambiente, previniendo la
contaminacién y mitigando los efectos ambientales adversos de la actividad. Asegurando un uso
racional de la energia y demas recursos.

Nuestra Mision
Hacer llegar al cliente el servicio con la mejor relacién precio/beneficio y de la manera mas eficaz y
eficiente del mercado.

Nuestra Vision
Ser uno de los principales transportistas en Latinoamérica, uno de los 5 mas rentables y de mayor
crecimiento del mercado. Tener el potencial de brindar el mejor servicio para nuestros clientes.
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